Competence Line

Materialmanagement und Logistik

Problemfeld Wareneingang -
Organisation und Prozessoptimierung in der Praxis

In vielen Unternehmen ist der Bereich Wareneingang ein
kritisches Nadelohr. An der Schnittstelle zwischen Ein-
kauf, Administration, Qualitdtskontrolle und Produktion
muss den Anforderungen und Ablaufroutinen verschieden-
ster betrieblicher Funktionen entsprochen werden. Die
praxisgerechte Organisation und Dokumentation der Ver-
einnahmung eingehender Giiter ist Grundvoraussetzung
fiir die zeitgerechte Verfligharkeit der eingehenden Mate-
rialien bei den betrieblichen Bedarfstrigern. Neben den
Erfordernissen einer sachgerechten physischen Abwik-
klung gilt es, qualitative und quantitative Kontrollfunk-
tionen wahrzunehmen und einen schnellen Informations-
fluss durch zeitnahe Einbuchung sicherzustellen. Die mit
der Arbeitsorganisation und Abwicklung des Warenein-
gangs beauftragten Mitarbeiter miissen qualitdtssichernde
Verfahren und das Wissen um haftungsrechtliche Aspekte
und Konsequenzen in ihr Handeln einbeziehen.

In der Praxis fiithren jedoch eine unzuldngliche Organi-
sation und schlechte Rahmenbedingungen im Warenein-
gang hiufig zu iiberlangen Wartezeiten, einer hohen Feh-
lerquote und damit einhergehend zu hohen Durchlaufzei-
ten und Verfiigharkeitsproblemen. Der nicht optimal or-
ganisierte Wareneingang wird zu einer wesentlichen Ur-
sache fiir hohe Logistikkosten und einen schlechten Ser-
vicegrad. In unserem Seminar werden durch beispielhafte
systematische Bewertungen der verschiedenen Schwach-
stellen im Wareneingang und die Gegentiberstellung or-
ganisatorischer und technischer Moglichkeiten indivi-
duelle Losungen erarbeitet, die fiir das jeweilige Unter-
nehmen eine nachhaltige Verbesserung darstellen.

Sie sind

als Fach- oder Fiihrungskraft aus Industrie und Handel
fiir den Bereich Wareneingang/Logistik verantwortlich

und wollen die Organisation und die Abldufe in Threm

Wareneingang optimieren.

Ihr Nutzen

Dieses Seminar vermittelt Thnen eine praxisorientierte
Vorgehensweise, mit der es gelingt, das Verbesserungs-
potenzial zu ermitteln und durch geeignete Malnahmen
dauerhaft und erfolgreich zu erschliefen. Zahlreiche
Praxisbeispiele aus erfolgreichen Reorganisationspro-
jekten ermdglichen die Ubertragung auf die eigene Situa-
tion. Der Trainer gibt ganz konkrete, sofort umsetzbare
Handlungsempfehlungen fiir die aktuellen Situationen im
eigenen Unternehmen.

Referent

Dipl.Ing., Dipl.-Wirt.-Ing. C. Pink verfligt iiber
langjdhrige Erfahrung als Trainer und Berater mit den
Tiatigkeitsschwerpunkten Prozessanalyse, Lagerbestands-
management, Lagertuning, rechnergestiitzte Lagerpla-
nung und Projektleitung.

Teilnehmer

Maximal 12 Teilnehmer, um Beispiele
aus der Praxis verwerten zu kdnnen

Inhalt

® Grundlagen und Zusammenhinge
— Bedeutung des Wareneingangs in der Logistik-Kette
— Ziele und Aufgaben des Wareneingangs
— Rechtliche Zusammenhinge
— Varianten der Wareneingangsabwicklung

® Typische Schwachstellen im Wareneingang;
Fallbeispiele
— Layout und Materialfluss
— Abladen und transportieren
— Das Arbeitsaufkommen
— Form und Zustand der Anliefergebinde
— Warenbegleitpapiere und Identifikation
— Die Wareneingangskontrolle
— Vorbereitung und Einlagerung
— Die ,Bypass-Funktion*®

® Praxisbewihrte Methoden zur Analyse von

Schwachstellen

— Systematische Beobachtung der Arbeitsabldufe

— Analyse des Mengengeriistes und der Lieferanten-
struktur

— Produktivititsanalyse

— Fallbeispiele zur Vorgehensweise in der Analyse-
phase

® Organisatorische und technische Verbesse-

rungsmafRnahmen

— Die Abstimmung mit den Lieferanten

— Gestaltung von Beleg- und Informationsfluss

— Gestaltung der Anliefergebinde

— ,Materialflussbegleitende Kontrolle

— Einlagerstrategien

— Layout und Materialfluss im Wareneingang

— Richtige Wahl der technischen Ausriistung fiir Ab-
laden, Transport und Handling

® Fallbeispiele fiir Verbesserungsmafnahmen

Termine und Orte

09.02.12 Stuttgart
14.05.12 Darmstadt
07.11.12 Ratingen

— VA.-Nr.: 52126280
— VA.-Nr.: 52126281
— VA.-Nr.: 52126282

Uhrzeiten
10.00 — ca. 17.30 Uhr

Teilnehmergebihr (jeweils zzgl. MwSt.)

600,— EURO Friihbuchergebiihr (bis 42 Tage vor Beginn)

750,— EURO Standardgebiihr

375,— EURO Kleingruppengebiihr ab dem 2. Teilnehmer
gemifl Anmeldebedingungen (siehe Seite 71)
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